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HIER GEBLIEBEN! 
ANKOMMEN, BILDEN, BLEIBEN

+ HERHOLEN
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DIE VIELEN FUNKTIONEN DES WELCOME CENTERS

Erstanlaufstelle für 
Menschen und 
Unternehmen

Zentrum der 
Verweisberatung: 
Orientierung und 

Information

Begegnungsort und 
Begegnungsorganisator



FÜR WEN IST DAS WELCOME CENTER DA?
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1. Für Menschen, die herkommen und bleiben wollen 
2. …von Peking bis Peitz… 
3. Starthilfe in Cottbus und der Region 
4. Anliegen erfassen, Informationen geben und begleiten

Unterstützung, Orientierung, Wegweiser

als Kümmerer, Informationsgeber, Organisator von Gruppenformaten
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Erstberatung 
Clearing 

Information 
Verweisberatung
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Allgemeine Beratung 

Sprache - Spracherwerb - Sprachkurse 

Arbeit und Arbeitsmarktintegration 

Wohnen 

Gesundheit 

Bildung 

Begegnung und Partizipation 

Behördendschungel 

Kultur & Freizeit
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Englisch jederzeit


Weitere Sprachen nach Vorabsprache
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Matching

Niederschwellige oder 
spezifische 

Gruppenangebote

Raum für Externe (wie 
Beiräte)

Allgemeine Erst- und 
Verweisberatung

Beratung für ausländische 
Fachkräfte und 

internationale Studierende

Formate externer Akteure 
(wie Kammern, 

Unternehmen, Trägern usw.)



WELCHE STRUKTUREN DES FACHBEREICHES BILDUNG UND 
INTEGRATION STEHEN HINTER DEM WELCOME CENTER?
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Netzwerk der Migrations- und 
Integrationsarbeit: 

• MSA Netzwerk 
• Beiräte und 

Religionsgemeinschaften 
• Arbeitsmarktintegrationsträger 
• Behörden 
• Stadtteilmanagement 
• Zivilgesellschaftliche Akteure 
• Akteure des Gesundheitswesens

Projekte und Strukturen des Fachbereich Bildung und 
Integration: 

• ESF+ und Förderprojekte: 
➡Willkommen in Brandenburg / Cottbus 
➡ BIWAQ 
➡MyTurn 
➡ Spurwechsel 
➡ Türöffner 
➡Grundbildungszentrum und Grundbildungskurse 
➡Gesundheitsbüro (AMIF beantragt) 

• Integreat APP 
• AG Gesundheit und Migration 
• MSA Netzwerk 
• Bildungsbüro 
• Weitere Strukturen: Volkshochschule, Stadt- und 

Regionalbibliothek, zwei Gemeinwesenzentren, PZNU…



Dr. Stefanie Kaygusuz-Schurmann 

Fachbereich Bildung und Integration 
Stadt Cottbus/Chóśebuz 
Geschäftsbereich I: Finanzmanagement, 
Wirtschaftsentwicklung und Soziales 
Dez.I.1 für Soziales, Jugend, Bildung und Integration 

 
Postadresse: 
Neumarkt 5  
03046 Cottbus 

T	 +49 355 612 2406 
stefanie.kaygusuz-schurmann@cottbus.de

www.cottbus.de

KONTAKT

mailto:welcome@cottbus.de

